
Данная концепция действительна с 19.04.2025 для летнего сезона . Мы разработали её специально для того, чтобы сообщить Вам 
об услугах, предоставляемых во время Вашего пребывания. Некоторые услуги могут быть изменены в связи с погодными 
условиями. Информацию об изменениях можно получить на стойке Guest Relations. 

ПИТАНИЕ, ВХОДЯЩЕЕ В КОНЦЕПЦИЮ

СНЭК БАРЫ
В нашем отеле имеются 3 Снэк бара: в зоне 
аквапарка, на пляже и в зоне Олимпийского 
бассейна

БАРЫ
С 10:00 до 24:00 местные алкогольные и 
безалкогольные напитки без ограничений 
включены в концепцию. Все напитки импортного 
производства и свежевыжатые соки 
предоставляются за дополнительную плату.

БАРЫ
• Лобби Бар         (на территории Лобби)       00:00-10:00           
• Zodiac Bar  16 Этаж        18:00-02:00
• Goldcoffe              у входа в отель         09:00-22:00
• Irish Bar                       -1 Этаж                        16:00-00:00 

А-ЛЯ КАРТ РЕСТОРАНЫ
При проживании по системе "все включено " 
минимум от 5 ночей 1 посещение ресторана А-ля 
Карт является бесплатным. Вы можете 
забронировать столик минимум за 4 дня до 
посещения ресторана на стойке Guest Relation.

ЕДА И НАПИТКИ ВНЕ КОНЦЕПЦИИ

БУФЕТ РЕСТОРАН (ОСНОВНОЙ РЕСТОРАН) 
Находится в основном здании напротив 
главного входа (рядом с Лобби баром).

• Завтрак  
• Поздний завтрак 
• Обед  
• Ужин  
• Ночной суп 

А-ЛЯ КАРТ РЕСТОРАНЫ

СЕРВИС В НОМЕР
24 часа Услуга не предоставляется на виллах   
(Teл. 5102)

• Up Hill Lounge
Международная Кухня        16. этаж            16:00-23:00

• A La Turca
Турецкая кухня                     16. Этаж           16:00-23:00 
                                                                (Ресторан A la Turka закрыт в воскресенье )

 НЕДВИЖИМОСТЬ в Goldcity
Если Вы хотите отдыхать в собственной квартире или 
на вилле, мы можем предложить Вам различные типы 
квартир или вилл на продажу. Для получения 
информации, пожалуйста, свяжитесь с нашим офисом 
продаж по телефону  Тел: 4441 / 4443 

www.goldcityrealestate.com 

Приготовление блюд заканчивается в 23:00. Для того, 
чтобы зарезервировать ресторан, пожалуйста, 
обратитесь на стойку Guest Relations.

ИНФОРМАЦИЯ О КОНЦЕПЦИИ 'ВСЁ ВКЛЮЧЕНО’ www.goldhotels.com.tr

ВРЕМЯ ЗАЕЗДА В ОТЕЛЬ - 14:00   ВРЕМЯ ВЫЕЗДА ИЗ ОТЕЛЯ - 12:00

Уважаемые гости, цель отеля Goldcity - обеспечение наших 
Гостей наилучшим качеством обслуживания. Для того, чтобы 
улучшить качество обслуживания, мы просим Вас сообщать 
нам о Ваших пожеланиях, предложениях, понравившихся 
услугах и жалобах.  

7777  grdesk@goldcityhotel.com.tr 

• Ocean Fish зона Олимп. бассейна                   19:00-20:30
  Ресторан Ocean Fish закрыт в понедельник
• Hillside    под Relax бассейном                         18:30-20:30
  Ресторан Hillside закрыт во вторник 

• Pool Snack       
• Aqua Snack
• Beach Snack
• Кондитерская
• Турецкая Пицца 
• Лепешка гёзлеме

• Мороженное

в зоне Олимп.бассейна   
в зоне Аквапарка 

на пляже 
Gold Patisserie (-1 Этаж)
в зоне Олимп.бассейна 
в зоне Олимп.бассейна

в зоне Олимп.бассейна  
в зоне Аквапарка     

• Lobby Bar 
• Snack Bar
• Sunset Bar
• Аqua Bar
• Beach Bar

зона Лобби   
зона Олимп. бассейна    
зона Олимп. бассейна 

зона Аквапарка  
на пляже 

10:00 - 24:00
12:30 - 16:00
10:00 - 23:30
10:00 - 17:00
10:00 - 17:00

12:30 - 16:00
12:30 - 16:00
12:30 - 16:00
13:00 - 18:00
12:30 - 16:00
12:30 - 16:00

14:00 - 16:00
12:30 - 16:00

07:00 - 10:00
10:00 - 11:00
12:30 - 14:30
18:30 - 21:00
00:00 - 01:00

 (закрыто в воскресенье) 

goldhotelsgoldcity.complex goldcityhotelgold_hotels



В Goldcity действует системa кондоминиум. Наряду с отельными услугами  на территории отеля одновременно 
предоставляются услуги для владельцев недвижимости. По этой причине все зоны обслуживания  отмечены 
соответствующим образом .

МАРШРУТЫ

Ежедневно в отеле пртедоставляются автобусы по 2 разным 
маршрутам: в Аланью и на пляж.

• Администрация отеля не несёт ответственность за 
пропуск автобуса или его заполняемость. Требование 
возмещения стоимости такси невозмонжна ни при каких 
обстоятельствах. 

• Расписание автобусов можно узнать на  информационном 
канале (канал 0), на  информационном стенде или на Ресепшен, 
стойках Guest Relations или Transfer. 

AВТОБУС В AЛАНИЮ (платная услуга) 
• Посадка пассажиров: около основной парковки Goldcity, 
рядом с КПП.  

• Остановка: центр п.Махмутлар, башня с Часами. 

• Конечная остановка: центр г.Аланья около памятника 
Ататюрку.  

Расписание автобуса сформировано из расчета 
заполняемости отеля. Проезд платный. Билеты на автобус 
можно купить на стойке Transfer

АВТОБУС НА ПЛЯЖ (бесплатно)

Посадка пассажиров: Посадка пассажиров: около основной 
парковки Goldcity, рядом с КПП. 

Конечная остановка: Пляж Goldcity  

Автобус не останавливается на других остановках, помимо тех, 
что указаны выше. 

В обозначенное время автобусы отъезжают с указанных  
остановок. В зависимости от количества пассажиров 
возможны задержки на 10 мин.

AIAI

  АРЕНДА АВТОМОБИЛЕЙ
Вы можете взять в аренду автомобиль на 
стойке TRANSFER в зоне Лобби, напротив 
ресепшен отеля (за отдельную плату). 
Тел:5058

СУПЕРМАРКЕТ:  этаж Лобби, Северное крыло
....................................................................................................................................................................
УСЛУГИ ФОТОГРАФА:  этаж Лобби 
....................................................................................................................................................................
ПАРИКМАХЕРСКАЯ: : этаж Лобби, Восточное крыло, напротив 
бара Sunset 
....................................................................................................................................................................
ИГРОВОЙ САЛОН: 16:00-24:00 (нижний этаж снэк бара)
....................................................................................................................................................................
Магазины:  этаж Лобби, Восточное крыло
....................................................................................................................................................................
СПОРТИВНЫЙ КОМПЛЕКС (за отдельную плату) 
Тел: 7777 Вы можете принять участие в спортивных видах 
деятельности, таких как теннис, баскетбол на территории 
спортивного комплекса, находящегося в 3 минутах езды от 
основного здания отеля. Для резервации, пожалуйста, 
обратитесь в Guest Relations

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ (за отдельную плату

АВТОБУСЫ-ШАТЛ

БАССЕЙНЫ: Олимпийский бассейн, релакс бассейн, аквапарк.

МИНИ КЛУБ: 10:30-12:30/14:30-17:00 (4-12 лет)

занятия и игры для детей, расположен на нижнем этаже снэк бара           

СПА ЦЕНТР: 09:00-19:30   (-2.Этаж )

Крытый бассейн, сауна, парная. Пользоваться всей зоной 
бесплатно. Индивидуальная терапия, процедуры и массажи 
предоставляются за отдельную плату.

НАСТОЛЬНЫЙ ТЕННИС: 10:30-17:00 Пожалуйста, свяжитесь с Guest 
Relations для информации
 

ФИТНЕС ЦЕНТР: -2 этаж  08:00-12:00 /13:30-20:00 

АКВАПАРК:10:00-12:00 / 14:00-17:00 

Посещение детей 0-13 лет разрешено только в сопровождении 
родителей.  

"Ведьмин Котёл" Допуск: Возраст — от 14 лет Рост — от 170 см

ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ
www.goldhotels.com.tr

, 

  

Пожалуйста свяжитесь с отделом Guest Relation находящимся 
в лобби  для заказа цветов и торта для празднования Вашего 
торжественного события. Пожалуйста, сообщайте  нам 
заранее о любых особых пожеланиях в отношении блюд для 
вашего ребёнка и/или для Вас самих в случае аллергии, 
вегетарианские, безглютеновые блюда и т.д) Тел:7777

ВИДЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

‘ЗЕЛЁНАЯ ТОЧКА’
Все рестораны и бары, отмеченные данным I 
знаком, входят в концепцию 'Всё включено’. Здесь 
же вы сможете получить информацию о времени 
предоставления услуг на данных участках.

ИНФОРМАЦИЯ
Общая информация об отеле, анимационная 
программа и т.д. предоставляется на 
информационном стенде, находящемся в 
лобби рядом с основным входом, а также 
около Олимпийского бассейна. Вы также 
можете ознакомиться  с этой информацией на 
Инфо канале (канал 0).

СИСТЕМА ДЕНЕЖНЫХ КАРТ
В барах и ресторанах Goldcity  наличные деньги 
не принимаются. Для оплаты услуг, не входящих 
в концепцию «всё включено», необходимо 
получить Cash-Карту на Ресепшен. 

ВЫДАЧА  ПОЛОТЕНЕЦ 
Пожалуйста, не пользуйтесь полотенцами из номеров на 
пляже и у бассейна. Вы можете получить пляжные 
полотенца 1 раз в день в обмен на карточки для полотенец,  
выдаваемые на стойке по выдаче полотенец. За 1 карточку 
выдаётся 1 полотенце. Повторный обмен в один и тот же 
день не производится. За каждую потерянную карточку на 
счёт комнаты автоматически зачисляется 10 €. 


